Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) - Workshop

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Workshop-Vertrage, die Giber die Website
von LottiKlein oder vor Ort im Laden zwischen LottiKlein / Anne Knorzer (nachfolgend ,, LottiKlein“) und
seinen Kunden (nachfolgend ,Teilnehmer®) abgeschlossen werden.

2. Leistungen des Anbieters

LottiKlein bietet den Schultiiten-Nahkurs an. Zusatzliche Artikel, die zusatzlich zur, vom Teilnehmer
gefertigten, Schultiite angeboten werden, liegen im Geltungsbereich des Online-Shops von LottiKlein. Die
detaillierte Beschreibung der angebotenen Dienstleistungen und Produkte sind auf der Website zu finden.

3. Vertragsschluss

Mit der Buchung eines Workshops geht der Kunde einen verbindlichen Vertrag mit LottiKlein ein. Die
Buchung (damit auch der Vertrag) tritt mit dem Kauf eines Workshopplatzes tiber die Website oder vor Ort
im Laden in Kraft.

4. Preise und Zahlung

Alle Preise sind in Euro angegeben und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Die Zahlung erfolgt iber
die auf der Website angegebenen Zahlungsmethoden oder vor Ort im Laden. Der Anbieter behalt sich das
Recht vor, Materialien erst nach Zahlungseingang vorzubereiten oder die Teilnahme an Workshops erst
nach Zahlungseingang zu ermdoglichen.

Die Unterrichtsgebiihr schlief$t in der Regel das Standard-Material mit ein. Fiir besondere Projekte oder
Anfertigungen kann LottiKlein zusatzliche Materialkosten erheben und berechnen. In diesem Fall erfolgt im
Voraus eine Absprache mit den Kursteilnehmenden

5. Stornierung und Riicktritt
Eine kostenfreie Stornierung ist bis 14 Tage vor dem Termin moglich. Danach wird eine Stornogebiihr von 50
% des Workshop-Preises erhoben. Bei Nichterscheinen erfolgt keine Erstattung.

6. Durchfiihrung von Workshops

Der Anbieter behalt sich das Recht vor, Workshops aufgrund unvorhersehbarer Umstande (z. B. Krankheit,
zu geringe Teilnehmerzahl) abzusagen oder zu verschieben. In diesem Fall wird der Kunde informiert und
erhadlt entweder einen Ersatztermin oder eine Erstattung.

Der Workshop wird ab einer Zahl von 4 Teilnehmern oder mehr durchgefiihrt.

7. Haftung

Die Teilnahme an Workshops erfolgt auf eigene Gefahr. Der Anbieter haftet nicht fiir Schaden, die durch
unsachgemaRe Nutzung der bereitgestellten Materialien oder Werkzeuge entstehen. Fir den Verlust
personlicher Gegenstande wahrend des Workshops wird keine Haftung ibernommen.

8. Datenschutz

Der Anbieter verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden ausschliel8lich zur Vertragsabwicklung und
im Rahmen der geltenden Datenschutzbestimmungen. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht ohne
ausdriickliche Zustimmung des Kunden.

9. Schlussbestimmungen
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Gliltigkeit der tibrigen
Bestimmungen unberihrt. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.



